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Forebygg och hantera psykisk ohalsa

Att arbeta systematiskt for att framja psykisk hélsa och hantera psykisk ohélsa nér den uppstar

ar bade nodvandigt och lonsamt. Psykisk ohalsa ar idag den vanligaste orsaken till sjukfranvaro
men langt ifran alla som drabbas blir sjukskrivna. Oavsett medfor psykisk ohéalsa personligt lidande
for medarbetaren och det paverkar ocksa verksamheten negativt i form av produktionsbortfall.

Forebyggande arbete, snabba insatser vid tecken pa psykisk ohalsa och aktivt

rehabiliteringsarbete

Att jobba férebyggande ar att skapa ritt férutsittningar for en frisk organisation med en kultur dér chefer

och medarbetares méjligheter till god psykisk och fysisk halsa frimjas. Hir far du som arbetsgivare och chef kort-

fattad vigledning i hur du arbetar for att forebygga psykisk ohilsa och skapa arbetsférhallanden ddr medarbetare

mdr bra pa jobbet, hur du ska agera nir en medarbetare visar teck-
en pa psykisk ohilsa och vad du gér om det gar sa lingt att ndgon

medarbetare blir sjukskriven pa grund av férhallandena pa jobbet.

Ditt ansvar som arbetsgivare
Arbetsgivare har en lagstadgad skyldighet att kartligga och

atgirda risker i arbetsmiljén. Detta ska ske inom ramen f6r det
systematiska arbetsmiljdarbetet och beskrivs 1 arbetsmiljéverkets
torfattningssamling AFS 2001:1 Systematiskt arbetsmiljéarbete
samt i AFS 2015:4 Organisatorisk och social arbetsmiljo.

Forebygg psykisk ohilsa pa arbetsplatsen

Att jobba férebyggande ér att skapa ritt férutsittningar for en
frisk organisation med en kultur dir chefer och medarbetares
moéjligheter till god psykisk och fysisk halsa frimjas.

Striva efter att utveckla férhallanden som frimjar psykisk
hilsa (se faktaruta).

*  Skapa tydliga riktlinjer/policys for hur man forebygger och
hanterar psykisk ohilsa och se till att dessa ar vilkinda pa bade
chefs- och medarbetarniva.

*  Utbilda chefer pa alla nivier om relationen mellan arbetsfor-
hallanden och psykisk ohilsa.

Faktorer som framjar psykisk

halsa:

+ Upplevelse av att ha kontroll dver sitt

arbete. Kontroll i arbetet skyddar mot
stress nér individen upplever hdga
krav.

+ Rimlig arbetsbelastning.

+ Balans mellan arbetsinsats och

beldning.

+ Mgjlighet till inflytande och kompe-

tensutveckling.

« Tydliga mal for organisationen/verk-

samheten som medarbetarna forstar.

+ Mojlighet till utveckling i arbetet.
+ Anstallningstrygghet.

+ Upplevelse over att vara tillfreds med

sitt arbete.

+ Gott socialt klimat utan krankande

sarbehandling eller mobbning.

+ Den fysiska arbetsmiljon.

*  Satsa pa det forebyggande arbetet genom att kontinuerligt kartligga stress/psykisk ohilsa och identifiera

risker som ér specifika f6r verksamheten. Se till att den psykosociala arbetsmiljon 4r en del av det systema-

tiska arbetsmiljéarbetet.

* Kartliggningar ska alltid foljas 4t av insatser knutna till de identifierade riskerna. Sitt budget och tidsplan

och se till att medarbetarna deltar i utformningen av atgardsplanerna.

*  Folj upp dtgirderna och dess effekter kontinuerligt.

*  Sikerstill tilloang till st6d och hjilp £6r chefer och medatrbetare. Upphandla en féretagshilsa, eller annan

aktér med liknande tjinsteutbud och sikerstill att denna arbetar enligt evidensbaserade metoder beskrivna i

“Riktlinjer f6r psykisk ohilsa pé arbetsplatsen”.



Agera snabbt vid tecken pa psykisk ohilsa

Exempel pa tidiga tecken pa psy-

Att som chef agera snabbt och hjilpa en medarbetare som visar R B e T

tecken pa psykisk ohilsa att aterfa kontroll 6ver situationen ér

avgorande for bade medarbetaren och organisationen. Om det el el B

gar lang tid mellan upplevda symtom och att medarbetaren soker + inte har tid att delta i m6ten och
hjilp dr det stor risk f6r ling sjukskrivning, Var uppmirksam pa alishssiont:
tidiga tecken pa psykisk ohilsa (se faktaruta). * inte kommer pa fikaraster.
- fastnar i problem som hen inte
Nar du uppticker tecken pa psykisk ohilsa: kan I6sa.
e Genomfor samtal med medarbetaren om arbetets krav i for- « ofta &r uppe i varv.
héllande till aktuella hilsoproblem. Vid behov, ha ett treparts- - borjar tappa engagemanget i sina
samtal (du som chef, medarbetaren och féretagshilsan eller arbetsuppgifter.
annan anlitad aktor) pa arbetsplatsen. - inte orkar med sina arbetsuppgifter
° Anstring dig for att hitta anpassningar i arbetet sa att medar- som tidigare.
betaren kan vara kvar i arbetet. Exempel pd anpassningar kan - siger sig vara helt slut efter arbets-
vara forindring av arbetstider och anpassning av arbets- dagen och inte orkar med nagra
uppgifter. fritidssysslor.
*  Kom 6verens om en handlingsplan med tidsplan och skrid- + séger sig ha sémnbesvar.

darsy atgirder f6r definierade problem och ansvarsférdel- - bérjar uttala tvivel pa sin egen kom-
ning. Signera handlingsplanen, biade du och medarbetaren, petens/bristande sjalvfértroende.

innan motet avslutas. « konflikter

Nar en medarbetare ar sjukskriven

Studier visar att prognosen for tillfrisknande vid stressrelaterad
psykisk ohilsa dr god och majoriteten blir bittre inom tre méinader om man aktivt haller kontakt och stottar
medarbetaren i att planera for dtergang till jobbet. Det dr ddrfor viktigt att teamet runt den sjukskrivne (arbets-

givare och foéretagshilsovird tillsammans) har en samsyn kring detta.

Att gora nar en medarbetare ar sjukskriven:

*  Uppritta en rehabiliteringsplan. Ta girna hjilp av foretagshalsan i arbetet med denna.

e Hall aktiv kontakt med medarbetaren. G6r ocksd uppfoljning med problemlésningsbaserad samtalsme-
todik som dr inriktad pa att 16sa problem kring arbetsiterging, tvd till fem ganger under en tremanaders-
period. Med en sidan metodik deltar medarbetaren sjilv och kommer med forslag till 16sningar. Aven hir
kan foéretagshilsan bistd med stod.

*  Se till att en arbetsmedicinsk utredning genomfors dar funktion och arbetsférmaga utreds med problem-
l6sningsbaserad samtalsmetodik. Utredningen kan ge svar pa om individen kan erbjudas fortsatt stod inom
féretagshilsan eller ska remitteras vidare.

*  Kom ihag att den som varit sjukskriven kan behéva extra stod fran arbetsledning och arbetskamrater efter

atergang i arbetet.

Fordjupning

L&as mer om tecken pa psykisk ohalsa, friskfaktorer och hur du som arbetsgivare tillsammans med
foretagshalsan kan arbeta férebyggande med psykisk ohélsa i "Riktlinjer for psykisk ohalsa pa arbets-
platsen” pa www.mynak.se/publikationer.
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